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BASELINE SCENAFﬁIO

AN ARTICULATED PROCESS (28 STEPS) IN A DESKTOP ENVIRONMENT
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LET THE CUSTOMER OPEN AN ACCOUNT IN A SIMPLE AND SMART WAY
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WHAT WE DID



A NEW PROCESS

FROM 28 TO 6 STEPS




Apertura conto

DATIINIZIALI

Completa i dati persenali
dell'intestatario.

Compila i campi con le
informazioni aqgiuntive necessarie

Nome
Cognome

Codice Fiscale

&

©
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OCR, SOCIAL LOGIN, SELFIE

A NATIVE MOBILE EXPERIENCE

Seleziona 'Agenzia

a cui fare riferimento per qualsiasi §
esperienza: richiesta asseqni,

infarmazioni su ulterieri servizi, o

semplicemente per parlare con un

consulente.

Indicaci una via, ti indicheremo la sede pil
vicina

Cliccando sul bottone WAl AVANTI esprima il
consenso alla comunicazione dei dati ai
s0dgetti che svolgono per conto della Banca |
trattamenti di cul al punto 2) della Sezione |
dellinformativa suddetta (finalita
strettamente connesse e strumentali alla
gestione del rapporti con la clientelz) ed ai
conseguenti correlati trattamenti da tali
soggetti effettuati,

Relativamente all'indirizzo di postz

/\
N

Apertura conto

CONFERMA IDENTITA

Procedi

Oppure premi qui per effettuare un bonifico
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BACK OFFICE

Matricola Filiale SPORTELLO OPERATIVO

| Lista pratiche v  Altri v |

L |vettagliopratica

Dati pratica — Controlli

Datz di inserimento Revoche carte o assegni

Protesti O
Tipo )
Humero pratica Status Negativi O
Stato Evidenze negative O

Ultimo aggiornamen to
Data invio contratti
Data invio fascicolo

Canale

DOCUMENTS RELIABILITY VERIEICATIO

CHECKING CHECKING

IPI’?tiG A -1 Documentil

grafica i
’7 Cognome Nome Codice fiscale Tipo Gia cliente Cliente con BVI Cliente Agenzia TU Cliente con conto corrente

T O



HYBRID DEVELOPMENT FRAMEWORK

SPA
HTML JavaScript
CSS Resources
Cordova APls HTMLS APls

HTML Rendering Engine (WebView)

OS APIs

Mobile Operative System Senvices

Cordova Application

Cordova Plugins
Accelerometer Geolocation
Camera Media
Compass Network
Contacts Norification
Cordova Mative APls
File Storage
Custom Plugins
OS APIs

Input Sensors Graphics



