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Credit Express Easy

Il prestito fino a 5.000€ dedicato ai Clienti Mobile

v UniCredit

corvallis:

Milano, 7 giugno 2016 PR OCESS & SO L UT I OMNS
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Con il Mobile Banking di Un|Cred|t e p055|b|Ie rlch edereil /B
prestito CreditExpress Easy (CEE), swluppato da Corvallls
in 3 semplici passaggi

CORVALLIS spA



Credit Express Easy corvallis

T D1LUTIOHNE

v UniCredit

Processo di vendita del prodotto Credit Express Easy tramite Mobile Banking di UniCredit
(App o MobileSite), attraverso un processo semplice (3 passaggi), senza alcuna richiesta di
documentazione a carico del Cliente e con approvazione immediata (*):

| destinatari del prodotto sono i correntisti UniCredit, pre-approvati (c.d. Clienti GOLD), che
hanno sottoscritto il contratto di Banca Multicanale e utilizzano I'App Mobile Banking o il sito
mobile:

Disponibile per App Android, iOS e sito mobile (da ottobre anche su Windows Phone)

Credit Express Easy e un prestito personale da 1.000 a 5.000€, con periodicita compresa tra 12
e 36 mesi (cfr documentazione di prodotto).

Esito della richiesta entro 2 minuti dalla conclusione del processo (*)

Informativa precontrattuale disponibile durante il processo (download automatico all'interno
di banca via Internet) ma senza obbligo di visualizzazione

Visualizzazione "automatica" del contratto durante I'accettazione delle clausole.

Sottoscrizione del contratto attraverso firma digitale.

Possibilita di accedere all'area Attivita dove monitorare lo stato della pratica

Il prodotto e il conseguente processo sono disponibili solo per canale Mobile (no BVI, UCD,
Agenzia)

(*) Se completato in giorni lavorativi in orari compresi tra le 7 e le 19 — le richieste completate in altre fasce orarie possono richiedere fino a 72 ore per produrre
I'esito al Cliente



Credit Express Easy
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Il Cliente accede al processo di vendita attraverso ingaggi commerciali presenti in app e MSite

Banner ante login Banner post login
app MSite

SmartLink Situazione
Economica

SmartLink
Saldo&Movimenti C/C

Solo per te il pres
con un tassoimp

Selicdo con m :
g A1) CL, R JIUR C JuLinEeCh
| Irvastimenti @ Risparmio ([ | R
Con il Bitancio Famillane 42 045 pub, ~ant?_{lare o
tutte le tue spese

=

[l Cliente trovera
I'ingaggio nella pagina
di login dell'App ...

...nella HomePage del
Msite...

...nella Situazione
Economica, all'interno
dell'accordion Conti
Correnti...

Rapporta nwso

imia Coordinate

Saldo Cantabile 159091¢ I
Salco Dispenibile 265907 ¢

"ol righieders fing 3 5.000 euro in pachi click

| Giroconto Altre Banche Bonifico
23087208

. Prelievo Smart Dol 19/05/16 Cod Ad.. 0.0 =
19/05/2016

® Pagobancomat Con Carta *5885 Del
RI0S/2016

0,00

@ Pretievo Bancomat Su Banca 3069.. ..
3/05/2016 A
E] Pagobancemat Con Carta “S885 Del 5. 50 3
10/05/2016

® Pagamento Per Utllizzo Carte DI Cre...
0/05/2016 g

—DadAnRanramat Fan Caks *GRRG Nal

e

...e nella pagina Saldo
& Movimenti C/C...




Credit Express Easy

Pagina di prodotto
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Rimando alla login

La pagina prodott
illustra al Cliente |
features de
CreditExpress Easy
permette l'avvio de
process

PRESTITI

CreditExprass Easy

| Solo pev 18 & LT 18550
HTEDATRD.

Il prestiie perconale che puod richéedene
direliarmente dal tue smartphane in pochi
sacondl tramite 'app o L site maobile di
UniCredit.

Polraiavara:

» Da 1000 a 5.000 euro
« Rimborso da 12 a 36 mesi
o Aud umn tassos [sso del 4,90%

PESSAGG D FUNBLECTTARIC DON FINALITA
FROMOZI0NALE,

e

Al tap su uno degli ingaggi precedentemente
illustrati, il Cliente atterra nella pagina
prodotto, dove trova il bottone "Richiedi Ora",
oltre che tutte le informazioni necessarie
sul CreditExpress Easy

Effettua la login per richiedere il

o

Qualora il Cliente selezioni la CTA
«Richiedi Ora», provenendo dal
Banner ante login, prima di
Accedere al processo dovra
effettuare la login



Credit Express Easy

Pagina simulatore

Scelta importo prestito

Scelta importo rata
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Scelta finalita prestito

i oOna0laGna4a

Importa cal prestto

‘ Impora della rata

s

Finalita

SELEZIONA W

L'utente inizia il processo
impostando l'importo del

prestito attraverso il
selettore (c.d. slider)

T =

-1 B

00003460648
Importo dal prestito
MM

Importo cella rata

an

Finalité

Z¥00

L = '.

Imposta I'importo della

rata attraverso |l
successivo slider

SELEZIONA
ESlGE@Mlem
ELETTR ESTICI

FOTO CINE OTTICA

MASTER/TASSE UNIV./
SCOLASTICHE

Seleziona la finalita del
prestito tramite apposito
menu a tendina

DO0003460643

Importo cel prestito
M

Importo cella rata
Mk

Finalita

ESIGENTE FANMILIASH

2500

130

Fa tap su CALCOLA
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Preventivo simulazione Visualizzazione Presa visione e Caricamento contratto
documenti pre- download documenti
contrattuali

539% 151%

Le tondiEioni Boonaniche pubiblicizzane 5 5
ende velive alle 2159
Prianida chi La scade
[ o da LniC
Aweranuta ricagions [enform
pieconirattale

Viene visualizzato quindi il
preventivo e il link
all'informativa
precontrattuale

L =

Il tap sul link, facoltativo,
mostra al Cliente i
documenti precontrattuali

_+ Wevenuta ricezione Informatha
preconirattuale

Il Cliente "spunta” I'avvenuta
ricezione dei documenti
precontrattuali (*), e fa tap su
PROSEGUI

Shamo generande | tua contretio
Aftend lo conclusions

G

Viene generato il contratto
del Cliente, compilato con
i parametri del prestito
precedentemente selezionati



Credit Express Easy

Pagina Contratto

Visualizzazione per
intero del contratto
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Presa visione di Download del contratto

condizioni e clausole

Condiziont gererall 8 contratto ed econnmiche

Clausola approvazione specifica
Cooice deantolegicn

Attectazione di consegna ol contratto

il

Il cliente atterra nella pagina

del contratto dove trova il
riepilogo del preventivo e
mostrato il contratto

rUnCredt

Al tap, facoltativo, il Cliente
puo visualizzare il contratto

per intero (e tornare alla

pagina precedente col "back")

59% TAEG 7.51%
2578 € 1 0,00 €
totele dovato: 2727,00 €

257800 €1 ( N 18 rote 4 150,00 € I

ur
. SR 1 050 e s 0
Cendizioni denerali di contretto ed economiche
ot

Clauzola apprevaniene specifica
Condiizlont generall oi cantratto ed sronomiche

P'rendo atto ohe ba consedna & coply o

Attostarene di conseqna cel contratto

i Charte Messa a diposizions
e 1601 OvEIene SDecHca ‘n) CONUSIN veipes Mec d pne
SIS IR SN @ DetIppoatn amdionte of Bapca Via intermat

Codice deontolegico

Attpstazione d| consegna tel contratto

ik — S —

Il Cliente torna alla pagina del
contratto, "spunta” le varie
clausole e, per ogni tap, il consegna, un alert avvisa
contratto si posiziona alla dell'avvenuto download
pagina corretta relativa a quella del contratto (*), e il Cliente
specifica clausola fa tap su PROSEGUI

Al tap sull'attestazione di

(*): il contratto viene scaricato e salvato nella sezione Archivio Contratti di banca via Internet



Credit Express Easy corvallis:
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(presente solo per Clienti che non hanno mai sottoscritto altri prodotti in precedenza)

Pagina certificato

. Consenso all'informativa
firma digitale

RICHIESTA D¢ CERTIFICATO PER LA FIRMA DIGITALE

’ : 1 seduent] dati personall verranno comun kato al
Per pater procedere con la sottoscrizione € necesserio Certificatore Accreditato In Te 5.4 504 per I'smissions
apporre una flma digitale, preda emissions, su Sua ¢ |a gestione dedla Firma Digitale: |
richiestae @ da parte del Certificatore Accreditato
N T7e.5.0 Spa, & un cenificato qualificato per |2 firma Kome MARIO
diditale. Tale certificato Le permettera di sottoscrivers Cogname: BEUSA
\ on<ing 1ta ('ulteriore documentazione per la quale ia i .
banca richieda Fapposizione della frma digitate. Tale Codlco Fscale:
firma @ immediatamente dsporiblle, non comperta
costi addiuntivl ed & redolata dal Manuale Operativo Nato lI:

Qui dispanibile e di 0t & necessaria 1a presa visione,

Presa vsione del Manuale O’H.u"<nﬂi o !ff(l)“g‘f."l'i.::;; r;:n;\;ﬁllh;;r;’mumhm feenitamy
o

WCConsento Non Acconsento
1 seguant] datl persanall verranno comunicatn il y i i :
' micazions dei datl sonra riporteti alnTe.SA
Certificatore Accreditato InTe.5A 5.0.4 per l'emissions %

e la gestions della Firme Digitale:

Prenco atto che nel certificato qualificato per la Fema
Digjrale sard peesente La sequente imitazione d'uso A
presente certificato @ vtilizzabile estiusivamente
neli'ambito det servizio dl Banca Multicanale df
Unicred®t 5.pa”

Nome MARIO
Cognome BRUSA
Codice Flscals:

Mate iL

1o sottoscritty, presa visione dell'informative formitami
34 sens! celfart.13 Dgs. 196/2003

—

Il cliente atterra nella pagina di richiesta Sempre nella stessa pagina,
certificato per la firma digitale, dove prende da obbligatoriamente il
visione del Manuale Operativo (e volendo consenso all'informativa,
visualizza il Manuale tramite apposito link) e fa tap su PROSEGUI
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Credit Express Easy

Inserimento codice PIN

Inserimento codice mPIN Caricamento Esito

corvallis
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@ UniCredt

Le
Conctiziord denerall df contratto ed economiche
Clawsola approvazions specifica
Codice deontologco

Attestazione di corsedne del contratto

@&\D

e

Una volta smarcato il
certificato per la firma, l'utente
torna alla pagina del contratto
e inserisce il PIN di accesso
all'app (BVI, ecc)

Conferma
P leg | A |
2 1 8
9 7 4
Stiamo parfezicnanda Il tuo cantratto
5 0 6 Attend| = conclusione

S —
Prosegue con l'inserimento Alla conferma del'mPIN il
del mPIN sistema carica la pagina di

esito in pochi secondi

11



Credit Express Easy

Pagina di conferma esito

Sezione Attivita

corvallis
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Dettaglio stato pratica

oY
N
C \
v"
4-/‘
———

e

Grazie, la tua richiesta é stata inoltrata
correttamente.

foceveral lesito entro pochl minutl attraverso srs
natifica push.
Ne pool tenere sotto controtio lo stato
nells sezione “Artivita®

—

Il Cliente visualizza la
pagina di Esito che lo
informa della presa in
carico della pratica

Note:

Rapporto in usa 0000003460640

CraditExpress Euv( \

[ i —
s

Dalla pagina di Esito (o dalla sezione
Contatti e Impostazioni dell'App),
l'utente pud accedere alla sezione
Attivita, dove un'etichetta colorata
segnala lo status della pratica

-una volta visualizzata la schermata di Esito, viene registrato il relativo esito della pratica anche in SIGE e su Speedy Arena

-a seconda dello status della pratica, I'etichetta sara gialla (IN LAVORAZIONE), rossa (RESPINTA), azzurra (EROGATA) - al passaggio di stato della pratica (es. da IN LAVORAZIONE a

EROGATA), il cliente riceve una notifica push, sms ed email

Data Inlzio Pratica

Stato Pratica

Dettagli richiesta prestito

|

Empocta richiesta 2578, €
Numeto 1ate 1800
npocto tals 150,00 €
TAEG

TAN Nsso 396 N
Spese d| struttoris 5,00 €
mposta bollo corer. 0,00 ¢

formadani s TR [~ ]

Ricardiamo che puol recedere dal contratto senza

penall entra 14 glornl daila conclusiane dello stessogll
tarmine docorre calla conclusione del contratto o 50
successivo, dal momento i cui riceve tutte Le

infor 00 previste dalla normative sulla
trasparenia delle operazioni @ del servizi bancarl e

Mnanaiarl. Per Infarmazion @ modal ks chiamare 1L
Serdzio Clienti

I W
S

...e puo fare tap sulla
singola pratica per verificare
il dettaglio dello status

12



Credit Express Easy

Status EROGATA

corvallis
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Status RESPINTA

Rapporte in wso

Irtestatario Eombonafi Glanframcn ||

Data inizlo Pratics 2005/ 20016
| Dettagl richiesta prestite

InparTa Fichisstn 220800 €

Mumera rate 15,011

Imparts rata 1000 £
TAEG ER
TAH fizso BoN
Spess di srutiora 32004
imposta bollo contr. ooo€

'&r (——,

Rapporta in usa

Intastataria Blanchettl Marla Grazl

Data inizio Pratica

Stata Pratica

Dattadqli richiesta practito

Importa richiesta Line 00 €
Humera mate 1400
Wmporta raka 75,000 &
TAEG BE%W

‘ TAM fiszn SRO9 %
Spese dl istnitionia 10,00 §
Imposta bello confr,

Infermazioni sul diritie & recessa

Se il Cliente completa la richiesta in giorni lavorativi e in orari compresi tra le
7 e le 19 ricevera I'esito della pratica (Erogata o Respinta - tramite SMS, email e
push notification) entro pochi minuti con immediata liquidazione sul C/C in

caso di esito positivo.

Le richieste completate in altre fasce orarie possono richiedere da 24 a 72 ore per

produrre ['esito al Cliente.
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Le informazioni contenute in questo documento sono di propfiet'é
appartengono ai loro rispettivi proprietari. Nessuna parte di quésta
autorizzazione di Corvallis SPA. f

corvellls i

PROCESS SO LUTIOMNS

Attivita di Direzione e Coordinamento Corvallis Holding SpA
Sede Legale e Amministrazione

Via Savelli, 56 - 35129 Padova - Italia

T+39049.8434511 | F+39 049.8434555

www.corvallis.it

info@corvallis.it

INVESTOR RELATIONS
investor.relations@corvallis.it

ocumento & redatto a scop
pro: o?a.o t{asmessd’m GEIN

iasi form

er qualsiasi scopo senza la preventiva

A

informativo. Tutti i marchi registrati

CONTATTI:
MARCO POSTIGLIONE

marco.postiglione@corvallis.it



